Altalanos rendelkezések

A Vizsgakozpont altal a veszélyhelyzet idejére a vizsgaztatasban és a vizsgalatokban érintett
Osszes résztvevo biztonsaga ¢és egészségének megovasa érdekében bevezetett rendkiviili
intézkedések semmilyen mértékben nem modosithatjak a vizsgak szakmai szinvonalat és a
vizsgazoktol elvart elméleti és/vagy gyakorlati tudas szintet.

Altalanos rendelkezések:

Kizarolag a lazmérd altal mért 38 °C testhémérséklet alatti Ugyfél engedhetd be az iigyfélszolgalati
helyre (vizsgaterembe, vizsgahelyre). Az ligyfélszolgalati helyre (vizsgaterembe, vizsgahelyre) valo
beengedés elétt ellendrizni sziikséges az Ugyfél allampolgarsagat, illetve azt, hogy rendelkezik-e
allando6 magyarorszagi tartdzkodasi engedéllyel, lakcimmel. Az ligyfélszolgalatra (vizsgaterembe,
vizsgahelyre) csak magyar allampolgar, illetve alland6é magyarorszagi tartdzkodasi engedéllyel, illetve
lakcimmel rendelkezé kiilfoldi allampolgar engedhetd be. Ezen elbiras betartasanak eldsegitése
érdekében célszeri mar a targyi vizsgalatra/vizsgara jelentésnél kiszlirni a nem magyar allampolgarok
(illetve allandd6 magyarorszagi tartdozkodasi engedéllyel nem rendelkez6 kiilfoldi allampolgar)
vizsgalatra/vizsgara jelentését.

Az iigyfélszolgalati helyre (vizsgaterembe, vizsgahelyre) beengedett Ugyfél az iigyintézés
(vizsgaztatas) megkezdése elott koteles kitolteni az 1. szami melléklet szerinti nyilatkozatot. Az adott
Ugyfél iigyintézése (vizsgaztatasa) csak a kérddiv kérdéseire adott valaszok aldbbi tablazat szerinti
variansai valamelyikével valé megegyezdsége és a kérddéiv Ugyfél részérdl tortént aldirasat kovetden
kezdhet6 meg.

l. varians . varians
1. kérdés NINCS NINCS
2. kérdés NEM NEM
3. kérdés NEM NEM
4. Kkérdés NEM NEM
5. kérdés NEM NEM
6. kérdés NEM NEM
7. kérdés NEM NEM
8. kérdés NEM NEM
9. kérdés NEM NEM
10. kérdes 60 év alatt 60 év alatt
11. kérdés NINCS NINCS
12. kérdés NINCS NINCS
13. kérdés NEM IGEN
14. kérdés nem valaszol IGEN




A kijelolt munkavégzési helyeken a betegség tiineteinek felismeréséhez sziikséges alapvetd
ismeretekre minden Munkavallalot ki kell oktatni, az oktatast megfeleld0 modon adminisztralni és
jegyzokonyvben rogziteni kell.

Az a Munkavallal6, aki 6nmagan észleli a betegség tiineteit, a kijelolt munkavégzési helyre nem mehet
be, a betegségét a kozvetlen munkahelyi vezetdjének a betegség észlelését kdvetd leghamarabb jelezni
koteles.

A napi munkakezdés el6tt a kijelolt munkavégzési helyen megjelend Munkavallalé koteles a
lazmérével elvégzendd lazmérésnek dnmagat alavetni. Csak a lazmentes Munkavallalé kezdheti meg
az aznapi munkaveégzését.

Altaldnossagban tartozkodni kell a Munkavallalo — Munkavallalo és a Munkavallalo — Ugyfél kozotti
kdszonés és bemutatkozas soran a kézfogas és egyéb testi kontaktus alkalmazasatol.

Az el6irt higiénias szabalyok betartdsa €s betartatasa a teriiletileg illetékes vezetok feladata.

1.1. Targyi és teriileti hataly

A Tarsasag altali munkavégzést illetd valamennyi vizsga helyszinére, vizsgalati helyszinére,
képviseletére és tligyfélszolgalati helyszinére kiterjed, fliggetleniil attol, hogy az adott helyszin a
Tarsasag tulajdonaban van-e.

1.2.  Idébeli hataly

A 40/2020. (III. 11.) szama Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzet id6tartama alatt hatalyos. A
40/2020. (III. 11.) szamu Korm. rendelet hatalyon kivil helyezését kovetéen jelen utasitas
visszavonasarol az ligyvezetd rendelkezik.

1.3.  Egyéb kotelezettségek

1.3.1 Az iigyfélszolgalati helyen, vagy a vizsgaterem/vizsgahely bejaratanal az alabbi
feliratot kell elhelyezni:

Léguti fert6zéses, lazas, koronavirusos kontakt, 14 napon beliil kiilfoldon jart személy nem
Iéphet be az épiiletbe.
Hivja fel haziorvosat, aki dont az On kezelésérdl, és amennyiben sziikséges elinditja a
jarvanytigyi intézkedéseket.

1.3.2. Belépés az épiiletbe.
Az lgyfélszolgalati helyre, valamint a vizsgaterembe/vizsgahelyszinre torténd belépés
elott/belépéskor a szervezd biztositson felligyelt vagy irdnyitott kézmosasi, kézferttlenitési
lehetdséget, pl. automata kézfert6tlenité adagolo kihelyezésével.

A belépésnél gondoskodni kell arrol, hogy az ligyfelek a varakozas soran legalabb 1,5 méteres
tavolsagot tartsanak egymastol, el kell keriilni a torlodasokat az ajtoknal, az tgyfelek

cserélodésénél.

A belépéskor lathatéan az tigyfelek részére a kovetkezo tajékoztatast kell kifliggeszteni:

Az épiiletbe valod belépés elott tisztitsa meg kezét az épiilet el6tt elhelyezett alkoholos
kézfertStlenitdvel!
Az ajtokon valo athaladasnal is tartsa meg a 1,5 méteres tdvolsagot, keriilje a torlodast,
egyszerre csak egy személy haladjon at az ajton!

1.3.3. Az iigyfélszolgalati hely, vizsgaterem/vizsgahely/vizsgalati hely kezelése.



Rendszeresen és gyakran kell szellGztetni.
Javasolt a hulladékgyijté stiriibb elhelyezése és gyakoribb iiritése.

1.3.4.

Az ligyfélszolgalati helyen, vagy a vizsgateremben/vizsgahelyen/vizsgalati helyen

az alabbi instrukciok legyenek lathatéak:

Kovesse a munkatarsak utasitasait a helyfoglalasra vonatkozoan!
Ha elfoglalt egy helyet, azt mar ne valtoztassa!
A terem kiiiritésekor is tartsa meg a 1,5 méteres tavolsagot!
Amennyiben a vizsgan sziinetet tartanak, azt lehetdleg a szabadban tdltse el!
A mosdok hasznalatanal is keriilje a kozeli kontaktust!
Az épiiletbe, vizsgaterembe/vizsgahelyre valo belépéskor ismételten fertdtlenitse a kezét!

1.3.5.

A helyszinek takaritasa, fertétlenitése
A koronavirus lipid burokkal rendelkezik, igy a legtobb, egyfazisu tisztito-, fertétlenitdszer
hatésos ellene.
Fokozottan kell tligyelni a létesitmény tisztasagara, elegendé szamban és mennyiségben
rendelkezésre kell, allnia virucid kézfert6tlenitészernek, valamint szintén virucid hatasu
feliiletfertdtlenito szernek és takaritoszernek.
A fert6tlenitészereket minden esetben a gyartd altal magyar nyelven feltiintetett hasznalati
utasitas szerint, megfeleld koncentracioban és megfeleld behatasi idovel kell felhasznalni.
Kiemelten fontos azoknak a feliileteknek a fert6tlenitése, melyeket kézzel gyakran érintenek
(ilyenek pl. az ajtokilincsek, korlatok, villanykapcsoldk, stb.), illetve az olyan specialis
eszkozok fertbtlenitése mint pl. az érint6képernyd, egér, klaviatura, stb. Ezeknek a
feliileteknek a fertGtlenitésére az alkohol bazisu gyorsfertotleniték, illetve a fert6tlenitd
kenddk alkalmazhatdak.
A vizes egységek padld és csempe falburkolatainak, valamint klorallo burkolattal ellatott
helyiségek padlé burkolatainak fertGtlenitésére a  klortartalma készitmények is
alkalmazhatok, abban az esetben, ha a készitmény cimkéjén a virucid hatas, illetve a virucid
hatas 1étrejottéhez az alkalmazasi paraméterek a hasznalati utasitisban fel vannak tiintetve.
A textilidk gépi Uton torténd fertdtlenitd mosasa termodezinfekcids és kemo-
termodezinfekcids mosasi eljarassal torténhet.
A pamutszdlas textilia tisztitasdira mind a két moséasi eljards alkalmazhatdé. A
termodezinfekcids mosasi eljards 90-95°C hoémérsékleten normal, altalinos mososzer
alkalmazasa mellett torténik. Ebben az esetben a fertétlenitd hatast a magas hémérséklet
biztositja.
Kevertszalas textilidk esetében az alacsonyabb homérsékleten és fertdtlenitd hatdsu mososzer
alkalmazasaval torténd ugynevezett gépi kemo-termodezinfekciés mosasi eljaras
alkalmazhato.

1.3.6. Minden iigyfélszolgalatra, vizsgaterembe/vizsgahelyre érkezo — lehetéség szerint
elozetesen (pl. e-mail utjan) — kapja meg a 2. szamu mellékletben szereplé elézetes
tajékoztatot:

1.3.7. A kollégakat 6v6-védé infekciékontroll rendszabalyok a fertézésgyanis

személlyel valé kapcsolat soran, targyi és személyi feltételek biztositasa

A munkaado felel6ssége, hogy a dolgozdok egészségi allapotat fokozottan monitorozza és a
betegség gyanuja esetén intézkedjen, tovabba ovja Oket a thlzott igénybevételtdl és a
talterheltségtol.

Az iigyintézésben, vizsgaztatasban résztvevok minimalizaljak a kontaktust a vizsgazokkal.

A léguti megbetegedés tlineteit mutatd személlyel kapcsolatba keriilt kollégdknak
fertotleniteniiik kezeiket €s a kornyezetiiket.
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— Személyi higiénia

e Mosson kezet rendszeresen és alaposan, legalabb 20 masodpercig szappannal és
folyovizzel, vagy tisztitsa meg kezét alkoholos kézfertotlenitovel
» a munkahelyre megérkezés utan
» WC hasznalatot kovetden
» rendszeresen a munka soran

e Szemhez, szajhoz, archoz ne nytljon, illetve csak kézmosast kdvetden!

e Keriilje a tomeget!

e Tartson tavolsagot masoktol!

» tartozkodjon a masokkal torténd szoros fizikai érintkezéstdl, keriilni kell a szokasos
érintkezési formak koziil a kézfogast, puszit.

e Szell6ztessen rendszeresen!

e Tisztitsa a gyakran megérintett feliileteket rutinszerien (példaul: mobiltelefonok,
laptopok, szamitogépek)! Ezeknek a feliileteknek a fertdtlenitésére az alkohol bazist
gyorsfertétlenitdk, illetve a fertétlenité kendok alkalmazhatoak.

e Amennyiben a kolléga 1égzdszervi tiineteket tapasztal azonnal jelentse munkaadojanak
és menjen haza.

e Fel kell hivni a figyelmét, hogy lehetbleg ne tomegkdzlekedéssel utazzon otthonaba.

e Fel kell hivni a figyelmét, hogy haladéktalanul telefonaljon haziorvosanak vagy az
igyeletnek.

e Vegyen fel maszkot, ezzel védje a kdrnyezetében 1évoket!

o Kohogéskor, tiisszentéskor hasznaljon papirzsebkenddt, amit hasznalat utan azonnal
dobjon el! Amennyiben erre nincs lehetdsége, ne a kezébe kohogjon illetve tiisszentsen,
hanem a behajlitott kar konyokhajlataba!

e Mosson kezet rendszeresen és alaposan, legalabb 20 masodpercig szappannal és
folyovizzel, vagy tisztitsa meg kezét alkoholos kézfert6tlenitével kohogés, tiisszentés
utan.

— Védofelszerelés
A léguti megbetegedés tiineteit mutatd személlyel esetlegesen szoros kapcsolatba keriild
kollégaknak — a vizsgdzok azonositasat végzok és a fertdzési kockazat felmérését végzok —
védofelszerelést kell, illetve ajanlott viselniiik:
e kesztyl kotelezd
e sebészi orr-szijmaszk léguti tlineteket mutatd, fert6zésgyants vizsgazoval valo
esetleges talalkozas esetén kotelezd, egyébként NEM javasolt
e hosszu ujju véddruhazat / kopeny ajanlott
Javasolt tovabba a vizsgazokkal kapcsolatba keriild kollégak és az iigyintézok kozé plexifal
bedllitasa.
e A kesztyl hasznalata
» A kesztyl hasznalata kotelez6 (nem egyszer hasznalatos!).
> A kesztyls kezet ugyanolyan rendszerességgel kell mosni, fertétleniteni, mintha nem
lenne a kézen kesztyli. A latex és a nitril kesztyik jol birjak az alkoholos
kézfertdtlenitoket és természetesen szappanos vizzel is lemoshatok.
> A kesztylt rongalodas esetén le kell cserélni.
» A keszty( hasznalat esetén kiilonosen fontos a kézkérmok rovidre vagasa, hogy ne
szakitsak ki a kesztytit.
e Hosszu ujju, zart védéruhazat / kopeny
» A ruhazatot hossza ujjt, zart védoruhazattal / kopennyel ajanlott védeni.
» A védoruhazatot / kdpenyt a nap végén ki kell mosni.
» A pamutszalas textilia. A termodezinfekcids mosasi eljaras 90-95°C hémérsékleten
normal, altalanos mosodszer alkalmazasa mellett torténik. Ebben az esetben a
fert6tlenitd hatast a magas hémérséklet biztositja.



» Pamutszalas és kevertszalas textilidk esetében az alacsonyabb homérsékleten és
fertétlenitd hatasi mososzer alkalmazasaval torténd ugynevezett gépi kemo-
termodezinfekcids mosasi eljaras alkalmazhato.

e Sebészi orr-szajmaszk

» A sebészi orr-szajmaszk hasznalata altalaban NEM ajanlott, de l1éguti tiineteket
mutato, fertézésgyanis vizsgazoval valo esetleges talalkozas esetén alkalmazasa
kotelezo.
A maszkokat nem szabad egymas kozott cserélgetni.
Az atnedvesedett maszkot azonnal ki kell dobni.
A hasznalt sebészi orr-szajmaszkot a nap végén ki kell dobni.
A textilmaszkok akar még fokozhatjak is a fert6zéskockazatot, mivel a textil
konnyen atnedvesedik, és a nedves kdrnyezetben a virus kdnnyen megtapad és innen
bejut a szajba, a 1égutakba.

YV VYV

— Fertdtlenitoszerek

e Minden kézmosodhelyen virus6l6 hatasu (virucid) kézfertotlenitdszer hasznalata ajanlott.

e Fokozottan kell ligyelni a létesitmény tisztasagara, elegendé szamban és mennyiségben
rendelkezésre kell, allnia virus6lé hatasu (virucid) kézfertétlenitészernek, valamint
szintén virucid hatasu feliiletfertotlenitd szernek és takaritoszernek.

o A fertGtlenitdszereket minden esetben a gyartdo altal magyar nyelven feltiintetett
hasznalati utasitas szerint, megfelelé koncentracioban és megfeleld behatasi idével kell
felhasznalni.

e A koronavirus lipidburokkal rendelkezik, ezért a legtobb egyfazisu tisztito-,
fertétlenitdszer hatasos ellene.

— Vizsgaztatok és vizsgdzok oktatasa

A higiéniai teendokrél (a vizsgaztatok és a vizsgazok egészsége érdekében) javasolt oktatast
tartani. Az NNK altal javasolt valamennyi ponttal a dolgozoknak tisztaban kell lenniiik, és azt
fokozottan be kell tartaniuk.

1.3.8. Minden iigyfélszolgalati helyen, vagy vizsgahelyen Keriiljon kihelyezésre a 3.
szamu mellékletben magtalilhaté ,,12 pont a COVID-19” cimii plakat (A plakat kiilon
fajlbol nyomtathato).

1.3.9. Minden iigyfélszolgalati helyen, vagy vizsgahelyen Kkeriiljon kihelyezésre a 4.
szamu mellékletben magtalalhat6 ,,Védjiik meg magunkat és masokat a megbetegedéstol!
Mossunk kezet!” cimii plakat (A plakat kiilon f4j1bol nyomtathat6).

RESZLETES RENDELKEZESEK

2. Az elméleti vizsgaztatas higiénias szabalyai
2.1. A szamitogépes elméleti vizsgaztatas higiénias szabalyai:

2.1.1. Minden beszolitas elott a vizsgatermet at kell szelldztetni, illetve gondoskodni kell a
varoterem rendszeres szelloztetésérol.

2.1.2. A szamitogépes elméleti vizsga helyeket el kell latni érintés nélkiili digitalis lazmérovel,
melyek hasznalatara a vizsgateremben dolgozokat ki kell képezni, és az e tekintetben
kiképzett munkavallalok koziil kell kijeldlni azt a Munkavallalot, aki minden, a
vizsgaterembe érkezd Ugyfél vonatkozasaban a lazmérdvel a sziikséges lazmérést
elvégzi.

2.1.3. A szamitogépes elméleti vizsga helyen folyamatosan rendelkezésre kell allnia a
Munkavéllalok és a varhatd Ugyfelek Iétszamanak megfeleldé mennyiségii
keézfert6tlenitonek, papirzsebkendoének (a Munkavallalok létszdméanak megfeleld



2.2.

2.1.4.

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

mennyiségli szajmaszk és gumikesztyll). A Munkavallal6 a vizsgaztatasi tevékenysége
soran szajmaszkot és gumikeszty(it kdteles viselni.

A szamitogépes elméleti vizsga helye szerint illetékes vezetd koteles felmérni és a
Gazdasagi Igazgatdsag részére leadni a Munkavallalok és a varhato Ugyfelek
létszamanak megfeleld0 mennyiségii sziikséges kézfert6tlenitd, papirzsebkendd (a
Munkavallalok 1étszamanak megfeleld mennyiségli szdjmaszk és gumikesztyll) igényt,
melynek mindenkori rendelkezésre allasarol folyamatosan gondoskodni kételes.

A szamitoégépes elméleti vizsga helyen minden ajtokilincset, tovabba a szamitogépes
elméleti vizsga érint6képernyds monitorjait (valamint a monitor asztalanak feliiletét és a
monitor elétti szék nem textil bevonatu feliileteit), valamint az ligyfelek részére
kihelyezett irbeszkozt, az tigyféli és vizsgabiztosi munkaallomast (asztal, pult) minden
vizsgazod csoport behivasa elott a fertétlenitd folyadékkal attdrdlni szikséges.

A szamitogépes elméleti vizsgakat tigy kell szervezni, hogy egyszerre csak fele annyi
Ugyfél lehet a vizsgateremben, mint amennyi fre a vizsgaterem alkalmassd lett
nyilvanitva. Ha ilyen szervezéssel az ligyfelek kozotti 2 méteres tavolsag nem tarthato,
akkor az illetékes szervezeti egység vezetéje meghatarozza az adott szamitdogépes
elméleti vizsgaterembe szervezheté maximalis 1étszamot.

A szamitdgépes elméleti vizsgaztatasra vard Ugyfelek — lehetdség szerint — ne zért terdi
helyiségben, hanem szabadterii, tetével ellatott koriilmények kozott varakozzanak
egymastol legalabb 1,5 méteres tavolsagra. Az illetékes szervezeti egység vezetdjének
dontésétol fiiggben a vizsgabiztos vagy a kijelolt vizsgaszervezo feladata jelezni a
vizsgazo csoportnak, ha a csoport beszolitasa kovetkezik.

Az iigyfelek személyazonossaganak ellenérzése lehetdleg ugy torténjen, hogy az Ugyfél
a sajat kezében tartja és mutatja a személyi igazolvanyt (vagy a személyazonossaganak
igazolasara szolgald egyéb okmanyt) és ugy Iépjen a Munkatars elé. A
személyazonossag ellendrzésének és — amennyiben az sziikséges — az iratok esetleges
atadasanak a lehet6 leggyorsabban kell megtorténni annak érdekében, hogy a Munkatars
és az Ugyfél minimalis ideig legyen 1,5 méteres tavolsagon beliil.

Az lgyfeleknek a vizsgajegyzOkonyv alairdsara sajat, vagy az erre a célra kihelyezett
irdeszkozt kell hasznalniuk. A Munkatars és az Ugyfél ne hasznaljak ugyanazt az
irdeszkozt.

A szamitdgépes elméleti vizsgakat ugy kell szervezni (vizsgdk kezdési idépontjat
megallapitani), hogy a 3.1 pontban foglalt feladatok ellatdsara 30 perc 4lljon
rendelkezésre.

A szobeli és a papir alapu elméleti vizsgaztatas higiénids szabalyai:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

Minden beszolitds eltt a vizsgatermet at kell szell6ztetni, illetve gondoskodni kell a
vardterem rendszeres szell6ztetésér6l. Szobeli vizsgan gondoskodni kell a vizsgaterem,
minden 5. vizsgaz6 utan torténd szelldztetésérol.

A szobeli és a papir alapt elméleti vizsgaztatasra igénybe vett helyeket el kell latni
érintés nélkiili digitalis 1azmérdvel, melyek hasznalatara a vizsgateremben dolgozokat ki
kell képezni, és az e tekintetben kiképzett munkavallalok koziil kell kijelolni azt a
Munkavallalét, aki minden, a vizsgaterembe érkezé Ugyfél vonatkozasiban a
lazmérével a sziikséges lazmérést elvégzi. A targyi érintés nélkiili digitalis lazmérot a
vizsgabizottsag elnoke koteles felvenni az adott vizsgdra vonatkozo vizsgaanyaggal
egyutt.

A szobeli és a papir alapu elméleti vizsgaztatasra igénybe vett helyen folyamatosan
rendelkezésre kell allnia a Munkavallalok és a varhato Ugyfelek 1étszamanak megfeleld
mennyiségli kézfertétlenitének, papirzsebkendonek (a Munkavallalok 1étszamanak
megfelel6 mennyiségli szajmaszk és gumikesztyll). A Munkavallaldo a vizsgéaztatasi
tevékenysége soran szajmaszkot és gumikesztylit kdteles viselni.

A szobeli és a papir alapu elméleti vizsgdztatasra igénybe vett hely tekintetében az adott
vizsgaztatas szerint illetékes vezetd koteles felmérni és a Gazdasagi Igazgatosag részére



leadni a Munkavallalok és a varhato Ugyfelek létszdmanak megfelelé mennyiségii
szlikséges kézfert6tlenitd, papirzsebkendé (a Munkavallalok létszamanak megfeleld
mennyiségli szajmaszk €s gumikesztyli) igényt, melynek mindenkori rendelkezésre
allasarol — és a sziikséges mennyiség vizsgabizottsag elnokének valo atadasarol —
gondoskodni kételes.

2.25. A szobeli és a papir alapt elméleti vizsgaztatasra igénybe vett helyen minden
ajtokilincset, tovabba a vizsgaterem minden asztalanak feliiletét és az asztal eldtti szék
nem textil bevonatu feliileteit minden vizsgdzo csoport behivasa eldtt a fert6tlenitd
folyadékkal attérolni sziikséges.

2.2.6. A vizsgakat igy kell szervezni, hogy egyszerre csak fele annyi Ugyfél lehet a
vizsgateremben, mint amennyi fére a vizsgaterem alkalmassa lett nyilvanitva. Ha ilyen
szervezéssel az ligyfelek kozotti 2 méteres tavolsag a vizsgan nem lenne tarthato, akkor
az illetékes szervezeti egység vezetje meghatarozza az adott vizsgaterembe
szervezhetd maximalis 1étszamot.

2.2.7. A szdbeli és a papir alapu elméleti vizsgaztatasra varo Ugyfelek — lehetdség szerint — ne
zart terli helyiségben, hanem szabadter(i, tetével ellatott korilmények kozott
varakozzanak egymastol legalabb 1,5 méter tavolsagra. Az illetékes szervezeti egység
vezet6jének dontésétél fliggben a vizsgabiztos vagy a kijeldlt vizsgaszervez6 feladata
jelezni a vizsgazo csoportnak, ha a csoport beszolitasa kovetkezik.

2.2.8. Az iigyfelek személyazonossaganak ellendrzése lehetSleg ugy torténjen, hogy az Ugyfél
a sajat kezében tartja és mutatja a személyi igazolvanyt (vagy a személyazonossaganak
igazolasara szolgalo egyéb okmanyt) és ugy lépjen a Munkatars elé. A
személyazonossag ellendrzésének és — amennyiben az sziikséges — az iratok esetleges
atadasanak a lehet6 leggyorsabban kell megtorténni annak érdekében, hogy a Munkatars
és az Ugyfél minimalis ideig legyen 1,5 méteres tavolsagon beliil.

2.2.9. A szobeli és a papiralapu vizsgaztatas soran az Ugyfél kizarolag a sajat maga altal
hozott (vagy az e célra rendszeresitett) ir6eszkozzel irhat. A papiralapu vizsgaztatashoz
az Ugyfelek szamara a Vizsgakézpont nem biztosit irdeszkozt.

2.2.10. A vizsga befejeztével gondoskodni kell a szobeli vizsga tételeinek fert6tlenitésérol.

3. A gyakorlati vizsgaztatas higiénias szabalyai

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

A gyakorlati vizsgaztatasra igénybe vett helyeket el kell latni érintés nélkiili digitalis lazmérdvel,
melyek hasznalatdra a vizsgahelyen dolgozokat ki kell képezni, és az e tekintetben kiképzett
munkavallalok koziil kell kijeldlni azt a Munkavallalét, aki minden, a vizsgahelyre érkezé Ugyfél
vonatkozasaban a lazmérével a sziikséges lazmérést elvégzi. A targyi érintés nélkiili digitalis
lazmérét a vizsgat lefolytatd Munkavallalé koteles felvenni az adott vizsgara vonatkozo
vizsgajegyzokonyvvel egyiitt.

A gyakorlati vizsgaztatasra igénybe vett helyen folyamatosan rendelkezésre kell allnia a
Munkavallalok és a varhato Ugyfelek 1étszamanak megfeleld mennyiségli kézfertStlenitének,
papirzsebkendének (a Munkavallalok létszdmanak megfeleld mennyiségli szdjmaszk és
gumikeszty(i). A Munkavallalé a gyakorlati vizsgaztatasi tevékenysége soran szajmaszkot és
gumikesztylt koteles viselni.

A gyakorlati vizsgaztatasra igénybe vett hely tekintetében az adott vizsgaztatas szerint illetékes
vezetd koteles felmérni és a Gazdasagi Igazgatdsag részére leadni a Munkavallalok és a varhato
Ugyfelek 1étszdmanak megfeleldé mennyiségli sziikséges kézfertStlenitd, papirzsebkendé (a
Munkavallalok 1étszdmanak megfelelé mennyiségli szdjmaszk és gumikesztyil) igényt, melynek
mindenkori rendelkezésre allasarol — és a sziikséges mennyiség Munkavallald részére torténd
atadasarol — gondoskodni koteles.

A gyakorlati vizsgaztatasra igénybe vett helyen minden ajtokilincset (jarmi kilincset) — annak
hasznalata el6tt — a fertdtlenitd folyadékkal attérdlni sziikséges. Minden vizsga megkezdése eldtt
gondoskodni kell a jarmii 1égterének 1égfertotlenitésérol.



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

A biztonsagi ellendérzés és ilizemeltetés vizsgaztatasra igénybe vett helyen egyszerre csak egy
Ugyfél tartozkodhat.

A gyakorlati vizsgaztatasra varé Ugyfelek — lehetéség szerint — ne zart teri helyiségben, hanem
szabadterti, tetOvel ellatott koriilmények kozott varakozzanak egymastol lehetdleg 1,5 méter
tavolsagra.

Az iigyfelek személyazonossaganak ellendrzése lehetéleg gy torténjen, hogy az Ugyfél a sajat
kezében tartja és mutatja a személyi igazolvanyt (vagy a személyazonossaganak igazolasara
szolgalo egyéb okmanyt) és ugy 1épjen a Munkatars elé. A személyazonossag ellenérzésének és —
amennyiben az szilkséges — az iratok esetleges atadasanak a leheté leggyorsabban kell
megtdrténni annak érdekében, hogy a Munkatars és az Ugyfél a személyazonositas soran csak
minimalis ideig legyen 1,5 méteres tavolsagon beliil.

Gyakorlati  vizsga soran a  vizsgadokumentumot (mindsitdé lapot, nyilatkozatot,
vizsgajegyzokonyvet, egyéb dokumentumot) az Ugyfél csak a sajat maga altal hozott (vagy az e
célra rendszeresitett) irdeszkdzzel irhatja ald. A vizsgabiztos az Ugyfél részére nem adhatja 4t
sajat irdeszkozéEt.

A koronavirussal kapcsolatos informacio beszerezheto:

— telefonszam: 06 80 277 455 és 06 80 277 456

— emailcim: koronavirus@bm.gov.hu

— honlap: https://koronavirus.gov.hu/

— facebook oldal és messenger: https://www.facebook.com/koronavirus.gov.hu/



mailto:koronavirus@bm.gov.hu
https://www.facebook.com/koronavirus.gov.hu/

Mellékletek:
1. szamu melléklet: Nyilatkozat

2. szamu melléklet: Elozetes tajékoztato
3. szamu melléklet: ,,12 pont a COVID-19” cimii plakat
4. szamu melléklet: ,,Védjiik meg magunkat és masokat a megbetegedést6l! Mossunk kezet!”

cimi plakat



1. szamu melléklet

Nyilatkozat

NV
Sziiletési hely, 1d0: .oiii i e
ANV 8 BV, e
LakOnelye: e
ANAMPOIZATSAZA: oot

a koronavirus fert6zés terjedésének megakadalyozasahoz kapcsolodo fokozott intézkedések okan az
alabbi nyilatkozatot teszem:

1. | Van-e laza? (38 °C vagy annal magasabb testhOmérséklet) IGEN | NINCS

Ujonnan jelentkezett-e Onnél folyamatos kohogés? (egy éranal hosszabb ideig kohog,
2. | vagy 24 ora alatt legalabb 3 kohogési epizod jelentkezik; vagy ha maskor is kohog, de | IGEN | NEM
a szokasosnal rosszabb kohogés jelentkezett)

3 Ujonnan jelentkezett-e Onnél légszomj, nehézlégzés, fulladas, vagy a mar meglévd

ilyen tiinet sulyosbodott-e? IGEN NEM
4 yan-e Onnek egyéb akut’ léguti fertdzése — megfazas, influenzaszer(i tiinetek, IGEN | NINCS
influenza, orrfolyéas, rekedtség stb.?
5. | Eléfordult-e Onnél az utobbi napokban hanyés, hasmenés? IGEN | NEM
6. | Az utobbi 14 napban jart-e On kiilfoldon? IGEN | NEM
7. | A tiinetek (1az, kohogés, 1égszomj) kezdetét megel6z6 14 napban jart-e On kiilfoldon? | IGEN NEM

Keriilt-e On szoros kapcsolatba a tiinetek (Iaz, kohogés, 1égszomj) megjelenése el6tti
8. | 14 napban megerésitetten vagy valoszinUsitetten 0j koronavirussal fert6zott | IGEN | NEM
személlyel?

Eléfordultak-e az On munkahelyén, lakokozosségében, csaladi, barati kozosségben
9. | tomegesen, nagy szamban akut léguti fertézések — megfazasok, influenzaszeri | IGEN | NEM
tiinetek, influenza, orrfolyas, rekedtség kohogés, lazas betegségek stb.?

60 év | 60 év

10. | Az On kora felett | alatt

Van-e Onnek kronikus betegsége (pl. magas vérnyomas, cukorbetegség, sziv- és
11. | érrendszeri, kronikus légati meghetegedés, rosszindulata daganatos betegség, maj- és IGEN | NINCS
vesebetegség sth.)?

Van-e  immungyengeséget okozé betegsége, vagy alkalmaznak-e Onnel
12. | immunrendszert elnyomé gyogyszeres kezelést, mint pl. szteroidok, kemoterapia, | IGEN | NINCS
sugarterapia vagy szervtranszplantalt-e On?

Részt vett-e az elmult 30 napban koronavirus fertézés ellenérzésére vonatkozd olyan

13. egészségiigyi vizsgalaton, melynek eredménye pozitiv lett?

IGEN | NEM

El6z6 kérdésre adott IGEN valasz esetén: A pozitiv vizsgalati eredmény ota eltelt

14. idében meggyogyult-e és errdl rendelkezik-e orvosi igazolassal?

IGEN | NEM

Forras: Csekklista a hdziorvosok szamdra a COVID-19 fertézésre gyanis betegek megitéléséhez 2020. mdrcius 13.; Emberi Erdforrdsok
Minisztériuma Egészségiigyért Felelés Allamtitkdrsiga Ovintézkedések magasabb kockdzatii betegcsoportok szamdra- COVID-19
virus fertézéssel kapcsolatban
Lezards datuma: 2020. 03. 11.

A fentiekben leirtak a valosagnak mindenben megfelelnek.

Budapest, 2020. év .................. hé ...t nap
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2. szamu melléklet

AZ UGYINTEZES, VAGY VIZSGA NAPJAN, MIELOTT ELINDUL A
OTTHONROL

Az ligyintézés, vagy vizsgara indulas eldtt (még otthon) ellendrizze testhomérsékletét, €s ha az eléri a
38 Celsius-fokot, akkor NE induljon el.

Jelezze a vizsgakdzpontban, hogy betegség miatt nem tud megjelenni, és haladéktalanul telefonaljon
haziorvosanak, vagy az tigyeletnek.

AZ UGYINTEZES, VAGY A VIZSGA ELOTTI NAPOKBAN

Figyelje magat, hogy jelentkeznek-e léguti fertézés tiinetei. Ehhez vegye igénybe az alabbi
kérddiv kérdéseit:

Koronavirus-fertézési kockazat A oszlop B oszlop
Van-e laza? (38 °C vagy annal magasabb testhomérséklet) O Igen O Nincs
Ujonnan jelentkezett-e Onnél folyamatos kohogés? (egy oranal

hosszabb ideig kohog, vagy 24 6ra alatt legalabb 3 k6hogési

epizod jelentkezik; vagy ha maskor is k6hog, de a szokasosnal L1 Igen [ Nem
rosszabb kohogés jelentkezett)

Ujonnan jelentkezett-e Onnél 1égszomj, nehézlégzés, fulladas, ol 0N
vagy a mar meglévé ilyen tiinet sulyosbodott-e? gen em
Van-e Onnek egyéb akut 1éguti fertdzése — megfazas, .

. . gy . g . glaz . O Igen 0 Nincs
influenzaszerti tiinetek, influenza, orrfolyas, rekedtség stb.?

Elséfordult-e Onnél az utdbbi napokban hanyas, hasmenés? O Igen ] Nincs

Azonnal kérjen orvosi segitséget, ha barmely fenti kérdésre ,,JIGEN”-nel valaszolt tiinetek
jelentkeznek, példaul belazasodik, kohogni kezd vagy 1égzése nehezitett lesz.

Ha nem siirgés esetrél van szo (pl. tinetei vagy allapota nem sualyos), elégséges, ha
haziorvosat hivja fel telefonon tovabbi tanacsért.

Ha siirg6s, sulyos esetrél van szo, akkor mentét kell hivni a 112-es szamon.

Jelezze a vizsgakdzpontban, hogy betegség miatt nem tud megjelenni az ligyintézésen/vizsgan.

MIRE SZAMITHAT AZ UGYINTEZES, VAGY A VIZSGA HELYSZINEN?

1.  MEGERKEZES A HELYSZINRE
Az ligyintézés/vizsga sordn a személyes ligyintéz¢s, az iligyfelek azonositasa elkeriilhetetlen,
annak soran egyszerre egy iigyfél/iigyintézo tartézkodhat az erre szolgalé helyiségben.

Az azonositasra varakozod lgyfeleket az udvaron / rossz id6 esetén az el6térben tudjuk
fogadni. A varakozas kozben tartson tavolsagot, legalabb 1,5 méterre helyezkedjen el a
tobbiektdl. Keriilje a tobbiekkel a fizikai érintkezést, kézfogast, puszit!

Megfeleld id6ben érkezzen a helyszinre a megndvekedett ligyintézési idé miatt!
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2. BELEPES AZ EPULETBE
Az épiiletbe valo belépés elott tisztitsa meg kezét az épiilet el6tt elhelyezett alkoholos
kézfertotlenitovel!

Az ajtokon valo athaladasnal is tartsa meg az 1,5 méteres tavolsagot, keriilje a torlodast,
egyszerre csak egy személy haladjon at az ajton!

3. TESTHOMERSEKLET ELLENORZES (OPCIONALIS)
A helyszinen ellendrizhetik az tigyfelek testhdmérsékletét.

4. SZEMELYAZONOSITAS ALATT
Az iigyfelek azonositasat végzo iigyintézovel is tartson legalabb 1,5 méteres tavolsagot!

5. BELEPES AZ UGYFELSZOLGALATRA VIZSGATEREMBE/VIZSGAHELYRE
Kovesse a szervezOk utasitasait a helyfoglalasra vonatkozdan!

Ha elfoglalt egy helyet, azt mar ne valtoztassa!

6. A TEREM ELHAGYASA
A terem kitiritésekor is tartsa meg az 1,5 méteres tavolsagot!

7. SZUNET
Amennyiben az iigyintézéskor, vizsgan sziinetet tartanak, azt lehet6leg a szabadban t6ltse el.

A mosdok hasznalatanal is keriilje a kozeli kontaktust.

Az épiiletbe valo belépéskor ismételten fertétlenitse a kezét.

BETARTANDO ALTALANOS OVINTEZKEDESEK

Az 1j koronavirus jarvany terjedésének megel6zése érdekében az aldbbi ovintézkedések
betartasa sziikséges az ligyintézés, vagy a Vizsga soran:

A SZEMELYI HIGIENERE FOKOZOTTAN KELL FIGYELNI.

e Mosson kezet rendszeresen és alaposan, legalabb 20 masodpercig szappannal és folydvizzel,
vagy tisztitsa meg kezét alkoholos kézfertotlenitével

o megérkezés utan
o  WC hasznalatot kdvetéen
o tlisszentés, kohdgés, orrfijas utan
e Szembhez, szajhoz, archoz ne nyuljon, illetve csak kézmosast kovetden!

e Kohogéskor, tiisszentéskor hasznaljon papirzsebkendét, amit hasznalat utan azonnal
dobjon el! Amennyiben erre nincs lehetdsége, ne a kezébe kohogjon, illetve tiisszentsen,
hanem a behajlitott kar konyokhajlataba!

e Csak akkor hasznaljon maszkot, ha légzdszervi tiinetei vannak (kohogés, tiisszentés),
ezzel védje a kornyezetében lévoket!

o Keriilje a tomeget!
e Tartson tavolsagot masoktol!

o tartdzkodjon a masokkal torténd szoros fizikai érintkezéstdl, Keriilni kell a szokasos
érintkezési formak koziil a kézfogast, puszit.
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Szelloztessen rendszeresen!

Tisztitsa a gyakran megérintett feliileteket rutinszeriien (példaul: mobiltelefonok,
laptopok, szamitogépek)! Ezeknek a feliileteknek a fert6tlenitésére az alkohol bazist
gyorsfertétlenitok, illetve a fert6tlenité kendok alkalmazhatoak.
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